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Dịch Vụ Dành Cho Người Điếc Hoặc Lãng Tai 
Sở Giáo Dục Tiểu Bang Maryland 
Phòng Dịch Vụ Phục Hồi Chức Năng (DORS) 

Các Chương Trình và Dịch Vụ Của DORS Hỗ Trợ Người 
Khuyết Tật Đi Làm! 

• Dịch Vụ Việc Làm Phục Hồi Nghề Nghiệp (VR) có mục tiêu hỗ 
trợ những Người Điếc hoặc lãng tai chuẩn bị và tìm kiếm việc 
làm. 

• Dịch Vụ Việc Làm Cho Học Sinh, Sinh Viên (SES) và Dịch vụ 
Chuyển Tiếp Trước Khi Đi Làm (Pre-ETS) dành cho học sinh bị 
điếc hoặc lãng tai. 

DORS cung cấp Dịch Vụ Việc Làm VR cho những Người Điếc hoặc 
lãng tai đang tìm việc thông qua Đơn Vị Dành Riêng Cho Người Điếc 
và Lãng Tai (DHHU), đơn vị này cũng cung cấp Dịch Vụ Việc Làm 
Cho Học Sinh, Sinh Viên (SES) và Dịch Vụ Chuyển Tiếp Trước Khi 
Đi Làm (Pre-ETS) cho học sinh bị điếc hoặc lãng tai từ 14 – 21 tuổi. 

• Nếu đủ điều kiện nhận các dịch vụ DORS, quý vị sẽ làm việc với 
Nhân Viên Tư Vấn Phục Hồi Chức Năng Cho Người Điếc (RCD) 
của DHHU. Tất cả nhân viên DHHU đều thành thạo ngôn ngữ 
ký hiệu Mỹ (ASL), bản thân nhiều RCD cũng là Người Điếc và 
tất cả đều thấu hiểu văn hóa của Người Điếc. 

• Đội ngũ DHHU điều phối các dịch vụ phiên dịch, bao gồm cả 
việc sử dụng dịch vụ Phiên Dịch Từ Xa Qua Video (VRI). 

• RCD có thể cung cấp thông tin về công nghệ hỗ trợ (AT) như 
thiết bị trợ thính, thiết bị cảnh báo được kết nối với chuông cửa, 
điện thoại hoặc thiết bị báo động cũng như khóa đào tạo về 
cách sử dụng AT. 
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• Dịch Vụ Công Nghệ và Lực Lượng Lao Động DORS có thể sẵn 
sàng cung cấp các dịch vụ đánh giá, đào tạo và quản lý hồ sơ 
cho người tìm việc và học sinh bị điếc hoặc lãng tai. 

Dịch Vụ Việc Làm 
Phục Hồi Nghề Nghiệp (VR) 

DORS hỗ trợ người khuyết tật bằng cách cung cấp các chương trình 
và dịch vụ để giúp họ chuẩn bị tinh thần sẵn sàng tham gia vào lực 
lượng lao động, đi làm và duy trì việc làm. Nếu quý vị đủ điều kiện 
nhận Dịch Vụ Việc Làm VR, quý vị sẽ làm việc với RCD để chọn từ 
các chương trình và dịch vụ như: 

• Các giải pháp công nghệ hỗ trợ cho nhu cầu liên quan đến 
khuyết tật. 

• Tư vấn nghề nghiệp và ra quyết định dựa trên sở thích, khả 
năng và mục tiêu của quý vị. 

• Dịch vụ hướng dẫn việc làm và hỗ trợ việc làm. 

• Đào tạo kỹ năng cần có trong công việc để đạt được chứng chỉ 
đáp ứng nhu cầu thị trường lao động địa phương. 

• Dịch vụ tìm kiếm và giới thiệu việc làm. 

• Đào tạo để chuẩn bị bước vào thị trường lao động. 

Đủ điều kiện nhận Dịch Vụ Việc Làm VR 
• Luật liên bang yêu cầu DORS cung cấp VR và Dịch Vụ Việc 

Làm Cho Học Sinh, Sinh Viên đối với những người khuyết tật 
nghiêm trọng nhất trước tiên. 

• Do hạn chế về nguồn lực, những người đủ điều kiện nhưng bị 
khuyết tật ít nghiêm trọng hơn có thể được đưa vào danh sách 
chờ nhận dịch vụ. 
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• Những người nhận trợ cấp từ chương trình Thu Nhập An Sinh 
Bổ Sung (SSI) và Bảo Hiểm Khuyết Tật An Sinh Xã Hội (SSDI) 
được cho là đủ điều kiện nhận dịch vụ. 

Nhân Viên Tư Vấn Phục Hồi Chức Năng Cho Người Điếc sẽ cung 
cấp thêm thông tin cho quý vị. 

Dịch Vụ Dành Cho Học Sinh, Sinh Viên Bị Điếc Hoặc Lãng 
Tai 
DORS cung cấp Dịch Vụ Chuyển Tiếp Cho Học Sinh Khuyết Tật. 

Dịch Vụ Chuyển Tiếp Dành Cho Học Sinh Khuyết Tật là các hoạt 
động chuẩn bị cho học sinh khuyết tật trong giai đoạn chuyển tiếp từ 
trường học lên cuộc sống sau khi ra trường. 

Học Sinh Khuyết Tật là đối tượng: 

• Đang theo học trường trung học (bao gồm trường học tại nhà 
hoặc chương trình giáo dục trung học thay thế khác), giáo dục 
sau trung học hoặc chương trình giáo dục được công nhận khác 
và chưa tốt nghiệp hoặc thôi học. 

• Ít nhất 14 tuổi nhưng dưới 22 tuổi. 

• Và bị khuyết tật được ghi nhận trong Chương Trình Giáo Dục 
Cá Nhân Hóa (IEP), kế hoạch 504 hoặc hồ sơ y tế. 

DORS cung cấp hai nhóm dịch vụ dành cho học sinh, sinh viên 
khuyết tật: 

Dịch Vụ Chuyển Tiếp Trước Khi Đi Làm (Học sinh từ 14 đến 21 
tuổi): 

Dịch Vụ Chuyển Tiếp Trước Khi Đi Làm (Pre-ETS) mang đến cho 
học sinh khuyết tật cơ hội trải nghiệm và khám phá thế giới việc làm. 
Năm dịch vụ cụ thể được cung cấp là: 
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• Tư Vấn Tìm Việc 

• Hướng Dẫn Tự Biện Hộ 

• Tư Vấn Cơ Hội Giáo Dục Sau Trung Học 

• Đào Tạo Để Chuẩn bị Sẵn Sàng Tại Nơi Làm Việc 

• Kinh Nghiệm Học Tập Dựa Trên Công Việc 

Dịch Vụ Việc Làm Cho Học Sinh, Sinh Viên (Học sinh, sinh viên 
từ 14 đến 21 tuổi): 

Dịch Vụ Việc Làm Cho Học Sinh, Sinh Viên sẽ hỗ trợ những sinh 
viên khuyết tật muốn nhận Pre-ETS cũng như muốn có được hoặc 
chuẩn bị cho việc làm có ý nghĩa và sự nghiệp thành công. Một loạt 
các dịch vụ việc làm VR có thể có sẵn cho những học sinh, sinh viên 
này. 

Không giống như Pre-ETS, Dịch Vụ Việc Làm Cho Học Sinh, Sinh 
Viên phải đáp ứng các yêu cầu về tính đủ điều kiện. 

Nhân viên tư vấn DORS của quý vị sẽ cung cấp thêm thông tin. 

Yêu Cầu Dịch Vụ DORS 
Truy cập dors.maryland.gov và chọn Yêu Cầu Dịch Vụ DORS. Quý 
vị sẽ được liên hệ để sắp xếp một cuộc họp tiếp nhận, khi đó nhân 
viên tư vấn DORS sẽ thu thập và cung cấp thông tin về tính đủ điều 
kiện. Bất kỳ ai cũng có thể hoàn thành biểu mẫu này – bản thân 
người tìm việc hoặc học sinh/sinh viên, phụ huynh hoặc thành viên 
gia đình, nhà cung cấp dịch vụ y tế, giáo viên, v.v. 

Đơn Vị Dành Riêng Cho Người Điếc & Lãng tai (DHHU) 
Nhân viên tư vấn DHHU cho Người Điếc và lãng tai có mặt tại các 
văn phòng DORS trên khắp Maryland. Các dịch vụ cũng được cung 
cấp thông qua hình thức trực tuyến và gọi video. 
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Văn Phòng Chính Của DHHU  
1890 North Market Street Frederick, MD 21701 
Số điện thoại: 410-554-9360 
Số điện thoại để gọi video: 410-405-7054 (Chỉ dành cho Người 
Điếc/Lãng Tai) 
Email: DHHU.DORS@maryland.gov 
dors.maryland.gov 

Thông Báo Không Phân Biệt Đối Xử 
Phòng Dịch Vụ Phục Hồi Chức Năng (DORS) của Sở Giáo Dục Tiểu 
Bang Maryland không phân biệt đối xử dựa trên tuổi tác, tổ tiên, màu 
da, tín ngưỡng, bản dạng giới hoặc thể hiện giới, thông tin di truyền, 
tình trạng hôn nhân, khuyết tật về tinh thần hoặc thể chất, nguồn gốc 
quốc gia, chủng tộc, tôn giáo, niềm tin hoặc quan điểm, giới tính 
hoặc khuynh hướng tình dục trong các vấn đề ảnh hưởng đến việc 
làm hoặc trong việc cấp quyền truy cập vào các chương trình và 
hoạt động của phòng. 

Chương Trình Phục Hồi Nghề Nghiệp nhận được 78,7% kinh phí 
thông qua khoản trợ cấp từ Sở Giáo Dục Hoa Kỳ. 

Đối với năm tài chính Liên Bang 2024, tổng số tiền trợ cấp được trao 
là 60,204,299 đô la Mỹ. 21,3% chi phí còn lại (14,999,444 đô la Mỹ) 
được tài trợ bởi sự phân bổ của Tiểu bang. 

© Sở Giáo Dục Tiểu Bang Maryland, Phòng Dịch Vụ Phục Hồi Chức 
Năng 2024 
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